Allgemeine Geschiftsbedingungen
Bureau Smejkal, Katrin Smejkal
Hermanngasse 5/10

1070 Wien

1.0 Geltung, Vertragsabschluss

1.1 Bureau Smejkal erbringt seine Leistungen ausschlieBlich auf Grund-
lage der nachfolgenden Allgemeinen Geschéftsbedingungen (AGB).
Diese gelten fiir alle Rechtsbeziehungen zwischen Bureau Smejkal und
dem Auftraggeber, selbst wenn nicht ausdriicklich auf sie Bezug genom-
men wird. Die AGB sind ausschlieBlich fiir Rechtsbeziehung mit Unterneh-
mern anwendbar, sohin B2B.

1.2 MaBgeblich ist jeweils die zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses
glltige Fassung. Abweichungen von diesen sowie sonstige ergénzende
Vereinbarungen mit dem Auftraggeber sind nur wirksam, wenn sie von
beiden Seiten schriftlich bestatigt werden.

1.3 Anderungen der AGB werden dem Auftraggeber bekannt gegeben
und gelten als vereinbart, wenn der Auftraggeber den gednderten AGB
nicht schriftlich binnen 14 Tagen widerspricht; auf die Bedeutung des
Schweigens sowie auf die konkret geédnderten Klauseln wird der Auftrag-
geber in der Verstandigung ausdriicklich hingewiesen. Diese Zustim-
mungsfiktion gilt nicht fiir die Anderung wesentlicher Leistungsinhalte
und Entgelte.

1.4 Sollten einzelne Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschéfts-
bedingungen unwirksam sein, so beriihrt dies die Verbindlichkeit der
Gbrigen Bestimmungen und der unter ihrer Zugrundelegung geschlosse-
nen Vertrége nicht. Die unwirksame Bestimmung ist durch eine wirksame,
die dem Sinn und Zweck am nachsten kommt, zu ersetzen.

2.0 Konzept- und Ideenschutz

Hat der potenzielle Auftraggeber Bureau Smejkal vorab bereits eingela-
den, ein Konzept zu erstellen, und kommt Bureau Smejkal dieser Einla-
dung noch vor Abschluss des Hauptvertrages nach, so gilt nachstehende
Regelung:

2.1 Bereits durch die Einladung und die Annahme der Einladung durch
Bureau Smejkal treten der potenzielle Auftraggeber und Bureau Smejkal
in ein Vertragsverhéltnis (,Pitching-Vertrag”). Auch diesem Vertrag liegen
die AGB zu Grunde.

2.2 Das Konzept untersteht in seinen sprachlichen und grafischen
Teilen, soweit diese Werkh&he erreichen, dem Schutz des Urheberrechts-
gesetzes. Eine Nutzung und Bearbeitung dieser Teile ohne Zustimmung
von Bureau Smejkal ist dem potenziellen Auftraggeber schon auf Grund
des Urheberrechtsgesetzes nicht gestattet.

2.3 Derpotenzielle Auftraggeber verpflichtet sich, es zu unterlassen,
diese von Bureau Smejkal im Rahmen des Konzeptes prasentierten kreati-
ven Ideen auBerhalb des Korrektivs eines spater abzuschlieBenden
Hauptvertrages wirtschaftlich zu verwerten bzw. verwerten zu lassen oder
zu nutzen bzw. nutzen zu lassen.

2.4 Der potenzielle Auftraggeber kann sich von seinen Verpflichtungen
aus diesem Punkt durch Zahlung einer angemessenen Entschédigung,
welche sich nach dem Einzelfall berechnet, zuztiglich 20% Umsatzsteuer
befreien. Die Befreiung tritt erst nach vollstandigem Eingang der Zahlung
der Entschadigung bei Bureau Smejkal ein.

3.0 Leistungsumfang, Auftragsabwicklung und Mitwirkungspflich-
ten des Auftraggebers

3.1 Der Umfang der zu erbringenden Leistungen ergibt sich aus der Leis-
tungsbeschreibung im Vertrag oder einer allfdlligen Auftragsbestatigung
von Bureau Smejkal. Nachtragliche Anderungen des Leistungsinhaltes
bedirfen der schriftlichen Bestatigung durch Bureau Smejkal.

3.2 Alle Leistungen von Bureau Smejkal (insbesondere alle Vorentwdir-
fe, Skizzen, Reinzeichnungen, Biirstenabziige, Blaupausen, Kopien, Farb-
abdrucke und elektronische Dateien) sind vom Auftraggeber zu tiberpri-
fen und von ihm binnen angemessener, zwei Wochen nicht liberschreiten-
der Frist ab Eingang beim Auftraggeber freizugeben. Nach Verstreichen
dieser Frist ohne Riickmeldung des Auftraggebers gelten sie als vom Auf-
traggeber genehmigt.

3.3 DerAuftraggeber wird Bureau Smejkal zeitgerecht und vollsténdig
alle Informationen und Unterlagen zuganglich machen, die fiir die Erbrin-
gung der Leistung erforderlich sind. Er wird sie tiber alle Umstande infor-
mieren, die fiir die Durchfiihrung des Auftrages von Bedeutung sind,
auch wenn diese erst wahrend der Durchfiihrung des Auftrages bekannt
werden. Der Auftraggeber trégt den Aufwand, der dadurch entsteht, dass
Arbeiten infolge seiner unrichtigen, unvollstdndigen oder nachtréaglich
geédnderten Angaben von Bureau Smejkal wiederholt werden miissen
oder verzégert werden.

3.4 DerAuftraggeber ist weiters verpflichtet, die fir die Durchfiihrung
des Auftrages zur Verfligung gestellten Unterlagen (Fotos, Logos etc.)
auf allféllige Urheber-, Marken-, Kennzeichenrechte oder sonstige Rechte
Dritter zu priifen (Rechteclearing) und garantiert, dass die Unterlagen

frei von Rechten Dritter sind und daher fiir den angestrebten Zweck ein-
gesetzt werden kénnen. Bureau Smejkal haftet im Falle bloB3 leichter Fahr-
lassigkeit oder nach Erfiillung seiner Warnpflicht - jedenfalls im Innen-
verhaltnis zum Auftraggeber - nicht wegen einer Verletzung derartiger
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Rechte Dritter durch zur Verfiigung gestellte Unterlagen. Wird Bureau
Smejkal wegen einer solchen Rechtsverletzung von einem Dritten in
Anspruch genommen, so hélt der Auftraggeber Bureau Smejkal schad-
und klaglos; er hat Bureau Smejkal sémtliche Nachteile zu ersetzen, die
ihm durch eine Inanspruchnahme Dritter entstehen, insbesondere die
Kosten einer angemessenen rechtlichen Vertretung. Der Auftraggeber
verpflichtet sich, Bureau Smejkal bei der Abwehr von allfalligen Ansprii-
chen Dritter zu unterstiitzen. Der Auftraggeber stellt Bureau Smejkal
hierfiir unaufgefordert samtliche Unterlagen zur Verfiigung.

4.0 Fremdleistungen / Beauftragung Dritter

4.1 Die Beauftragung von Dritten im Rahmen einer Fremdleistung
erfolgt entweder im eigenen Namen oder im Namen des Auftraggebers.
Der Auftraggeber erteilt Bureau Smejkal hiermit Vollmacht zu seiner Ver-
tretung im Zusammenhang mit der Beauftragung von Fremdleistungen.
4.2 InVerpflichtungen gegeniiber Dritten, die dem Auftraggeber
namhaft gemacht wurden und die tiber die Vertragslaufzeit hinausgehen,
hat der Auftraggeber einzutreten. Das gilt ausdriicklich auch im Falle einer
Ktundigung des Vertrages aus wichtigem Grund.

5.0 Termine

5.1 Verbindliche Terminabsprachen sind schriftlich festzuhalten

bzw. von Bureau Smejkal schriftlich zu bestatigen.

5.2 Verzbgertsich die Lieferung/Leistung von Bureau Smejkal aus
Griinden, die sie nicht zu vertreten hat, wie z.B. Ereignisse héherer Gewalt
und andere unvorhersehbare, mit zumutbaren Mitteln nicht abwendbare
Ereignisse, ruhen die Leistungsverpflichtungen fiir die Dauer und im
Umfang des Hindernisses und verlangern dementsprechend die Fristen.
5.3 Befindetsich Bureau Smejkal in Verzug, so kann der Auftraggeber
vom Vertrag nur zuriicktreten, nachdem er Bureau Smejkal schriftlich eine
angemessene Nachfrist von zumindest 14 Tagen gesetzt hat und diese
fruchtlos verstrichen ist. Schadenersatzanspriiche des Auftraggebers
wegen Nichterfiillung oder Verzug sind ausgeschlossen, ausgenommen
bei Nachweis von Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit.

6.0 Vorzeitige Auflésung

6.1 Bureau Smejkal ist berechtigt, den Vertrag aus wichtigen Griinden
mit sofortiger Wirkung aufzuldsen. Ein wichtiger Grund liegt insbesonde-
re vor, wenn

a) die Ausfiihrung der Leistung aus Griinden, die der Auftraggeber zu
vertreten hat, unmdoglich wird oder trotz Setzung einer Nachfrist von

14 Tagen weiter verzégert wird;

b) der Auftraggeber fortgesetzt, trotz schriftlicher Abmahnung mit einer
Nachfristsetzung von 14 Tagen, gegen wesentliche Verpflichtungen aus
diesem Vertrag, wie z.B. Zahlung eines féllig gestellten Betrages oder
Mitwirkungspflichten, verst6Bt.

c) berechtigte Bedenken hinsichtlich der Bonitat des Auftraggebers
bestehen.

6.2 DerAuftraggeber ist berechtigt, den Vertrag aus wichtigen Griinden
ohne Nachfristsetzung aufzulésen. Ein wichtiger Grund liegt insbesondere
dann vor, wenn Bureau Smejkal fortgesetzt, trotz schriftlicher Abmahnung
mit einer angemessenen Nachfrist von zumindest 14 Tagen zur Behebung
des VertragsverstoBes, gegen wesentliche Bestimmungen aus diesem
Vertrag verstdBt.

7.0 Honorar

7.1  Wenn nichts anderes vereinbart ist, entsteht der Honoraranspruch
von Bureau Smejkal fiir jede einzelne Leistung, sobald diese erbracht
wurde. Bureau Smejkal ist berechtigt, zur Deckung seines Aufwandes Vor-
schisse zu verlangen. Ab einem Auftragsvolumen mit einem (jahrlichen)
Budgetvon € 2.500,-, oder solchen, die sich {iber einen langeren Zeitraum
erstrecken ist Bureau Smejkal berechtigt, Zwischenabrechnungen bzw.
Vorausrechnungen zu erstellen oder Akontozahlungen abzurufen.

7.2 DasHonorar versteht sich als Netto-Honorar zuziglich der Umsatz-
steuer in gesetzlicher Hohe.

7.3 Alle Leistungen von Bureau Smejkal, die nicht ausdriicklich durch
das vereinbarte Honorar abgegolten sind, werden gesondert entlohnt.
Alle Bureau Smejkal erwachsenden Barauslagen sind vom Auftraggeber
zu ersetzen.

7.4 Wenn der Auftraggeber in Auftrag gegebene Arbeiten ohne
Einbindung von Bureau Smejkal - unbeschadet der laufenden sonstigen
Betreuung durch diese - einseitig &ndert oder abbricht, hat er Bureau
Smejkal die bis dahin erbrachten Leistungen entsprechend der Honorar-
vereinbarung zu vergiiten und alle angefallenen Kosten zu erstatten.
Sofern der Abbruch nicht durch eine grob fahrlassige oder vorsétzliche
Pflichtverletzung von Bureau Smejkal begriindet ist, hat der Auftraggeber
Bureau Smejkal dariiber hinaus das gesamte fiir diesen Auftrag vereinbar-
te Honorar zu erstatten, wobei die Anrechnungsvergiitung des § 1168
AGBG ausgeschlossen wird. Weiters ist Bureau Smejkal beziiglich allfalli-
ger Anspriiche Dritter, insbesondere von Auftragnehmern von Bureau
Smejkal, schad- und klaglos zu stellen. Mit der Bezahlung des Entgelts
erwirbt der Auftraggeber an bereits erbrachten Arbeiten keinerlei
Nutzungsrechte; nicht ausgefiihrte Konzepte, Entwiirfe und sonstige
Unterlagen sind vielmehr unverziiglich Bureau Smejkal zuriickzustellen.



8.0 Zahlung, Eigentumsvorbehalt

8.1 Dievon Bureau Smejkal gelieferten Werke bleiben bis zur vollstan-
digen Bezahlung des Entgelts einschlieBlich aller Nebenverbindlichkeiten
im Eigentum von Bureau Smejkal.

8.2 BeiZahlungsverzug (des Auftraggebers) gelten die gesetzlichen
Verzugszinsen in der fiir Unternehmergeschéfte geltenden Héhe.

8.3 Im Falle des Zahlungsverzuges des Auftraggebers kann Bureau
Smejkal sémtliche, im Rahmen anderer mit dem Auftraggeber abge-
schlossener Vertrége, erbrachten Leistungen und Teilleistungen sofort
fallig stellen.

8.4 Weiters ist Bureau Smejkal nicht verpflichtet, weitere Leistungen bis
zur Begleichung des aushaftenden Betrages zu erbringen (Zuriickbehal-
tungsrecht). Die Verpflichtung zur Entgeltzahlung bleibt davon unberihrt.
8.5 DerAuftraggeber ist nicht berechtigt, mit eigenen Forderungen
gegen Forderungen von Bureau Smejkal aufzurechnen.

9.0 Eigentumsrecht und Urheberrecht

9.1 Alle Leistungen von Bureau Smejkal, einschlieBlich jener aus
Prasentationen (z.B. Anregungen, Ideen, Skizzen, Konzepte, Vorentwiirfe,
elektronische Daten, Reinzeichnungen), auch einzelne Teile daraus,
bleiben ebenso wie die einzelnen Werkstlicke und Entwurfsoriginale im
Eigentum von Bureau Smejkal und kénnen von Bureau Smejkal jederzeit -
insbesondere bei Beendigung des Vertragsverhéltnisses - zurlickverlangt
werden. Der Auftraggeber erwirbt durch Zahlung des Honorars das Recht
der Nutzung fiir den vereinbarten Verwendungszweck und fiir die verein-
barte Dauer. Mangels anderslautender Vereinbarung darf der Auftrag-
geber die Leistungen von Bureau Smejkal jedoch ausschlieBlich in Oster-
reich nutzen. Der Erwerb von Nutzungs- und Verwertungsrechten an Leis-
tungen von Bureau Smejkal setzt in jedem Fall die vollstédndige Bezahlung
der von Bureau Smejkal dafiir in Rechnung gestellten Honorare voraus.
Nutzt der Auftraggeber bereits vor diesem Zeitpunkt die Leistungen von
Bureau Smejkal, so beruht diese Nutzung auf einem jederzeit widerruf-
baren Leihverhéltnis.

9.2 Anderungen bzw. Bearbeitungen von Leistungen von Bureau
Smejkal, wie insbesondere deren Weiterentwicklung durch den Auftrag-
geber oder durch fiir diesen tatige Dritte, sind nur mit ausdriicklicher
Zustimmung von Bureau Smejkal und - soweit die Leistungen urheber-
rechtlich geschiitzt sind - des Urhebers zulassig. Die Herausgabe aller
sogen. ,offenen Dateien” wird damit ausdriicklich nicht Vertragsbestand-
teil. Bureau Smejkal ist nicht zur Herausgabe verpflichtet. D.h. ohne ver-
tragliche Abtretung der Nutzungsrechte auch fir ,elektronische Arbeiten”
hat der Auftraggeber keinen Rechtsanspruch darauf.

9.3 Firdie Nutzung von Leistungen von Bureau Smejkal, die Giber den
urspriinglich vereinbarten Zweck und Nutzungsumfang hinausgeht, ist -
unabhéngig davon, ob diese Leistung urheberrechtlich geschiitzt ist - die
Zustimmung von Bureau Smejkal erforderlich. Dafiir steht Bureau Smejkal
und dem Urheber eine gesonderte angemessene Vergiitung zu.

9.4 Firdie Nutzung von Leistungen von Bureau Smejkal bzw. von
Werbemitteln, fiir die Bureau Smejkal konzeptionelle oder gestalterische
Vorlagen erarbeitet hat, ist nach Ablauf des Vertrages unabhéngig davon,
ob diese Leistung urheberrechtlich geschiitzt ist oder nicht, ebenfalls die
Zustimmung von Bureau Smejkal notwendig.

9.5 DerAuftraggeber haftet Bureau Smejkal fir jede widerrechtliche
Nutzung in doppelter Héhe des fiir diese Nutzung angemessenen Hono-
rars. Unterlassungs- und Beseitigungsanspriiche bleiben davon unberihrt.

10.0 Kennzeichnung

10.1 Bureau Smejkal ist berechtigt, auf allen von Bureau Smejkal entwor-
fenen Werken sowie Werbemitteln dafir oder Veréffentlichungen dartber
auf Bureau Smejkal und allenfalls auf den Urheber hinzuweisen, ohne dass
dem Auftraggeber dafiir ein Entgeltanspruch zusteht.

10.2 Bureau Smejkal ist vorbehaltlich des jederzeit méglichen, schriftli-
chen Widerrufs des Auftraggebers dazu berechtigt, auf eigenen Werbe-
trégern und insbesondere auf seiner Website mit Namen und Firmenlogo
auf die zum Auftraggeber bestehende oder vormalige Geschéftsbezie-
hung hinzuweisen (Referenzhinweis).

10.3 Bureau Smejkal verbleibtin jedem Fall gem. § 26 UrhG das Recht,
Abbildungen seiner entworfenen Werke zum Zweck der Eigenwerbung
(Promotion) in gedruckter Form zu verwenden oder zu diesem Zweck im
weltweiten Internet bereit zu stellen.

10.4 BeiDruckwerken hat Bureau Smejkal Anspruch auf (zumindest)

funf Exemplare seiner gestalteten Werke.

11.0 Gewiéhrleistung

11.1 Der Auftraggeber hat allféllige Mangel unverziglich, jedenfalls
innerhalb von acht Tagen nach Lieferung/Leistung durch Bureau Smejkal,
verdeckte Mangel innerhalb von acht Tagen nach Erkennen derselben,
schriftlich unter Beschreibung des Mangels anzuzeigen; andernfalls gilt
eine allfallige Abweichung der Leistung als genehmigt. In diesem Fall ist
die Geltendmachung von Gewéhrleistungs- und Schadenersatzanspri-
chen sowie das Recht auf Irrtumsanfechtung aufgrund von Mangeln aus-
geschlossen.
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11.2 Im Fall berechtigter und rechtzeitiger Mangelriige steht dem Auf-
traggeber das Recht auf Verbesserung oder Austausch der Lieferung/Leis-
tung durch Bureau Smejkal zu. Bureau Smejkal wird die Méngel in ange-
messener Frist beheben, wobei der Auftraggeber Bureau Smejkal alle zur
Untersuchung und Méngelbehebung erforderlichen MaBBnahmen ermég-
licht. Bureau Smejkal ist berechtigt, die Verbesserung der Leistung zu ver-
weigern, wenn diese unméglich oder fiir Bureau Smejkal mit einem unver-
h&ltnismaBig hohen Aufwand verbunden ist. In diesem Fall stehen dem
Auftraggeber die gesetzlichen Wandlungs- oder Minderungsrechte zu.
Im Fall der Verbesserung obliegt es dem Auftraggeber die Ubermittlung
der mangelhaften (krperlichen) Sache auf seine Kosten durchzufiihren.
11.3 Es obliegt auch dem Auftraggeber, die Uberpriifung der Leistung
aufihre rechtliche, insbesondere wettbewerbs-, marken-, urheber- und
verwaltungsrechtliche Zulssigkeit durchzufiihren. Bureau Smejkal ist nur
zu einer Grobpriifung der rechtlichen Zulassigkeit verpflichtet. Bureau
Smejkal haftet im Falle leichter Fahrléssigkeit oder nach Erfiillung einer
allfalligen Warnpflicht gegentiber dem Auftraggeber nicht fiir die rechtli-
che Zuléssigkeit von Inhalten, wenn diese vom Auftraggeber vorgegeben
oder genehmigt wurden.

11.4 Die Gewihrleistungsfrist betragt sechs Monate ab Lieferung/Leis-
tung. Der Auftraggeber ist nicht berechtigt, Zahlungen wegen Beménge-
lungen zuriickzuhalten. Die Vermutungsregelung des § 924 AGBG wird
ausgeschlossen.

12.0 Haftung und Produkthaftung

12.1 In Féllen leichter Fahrlassigkeit ist eine Haftung von Bureau Smejkal
und die seiner Angestellten, Auftragnehmer oder sonstigen Erfillungsge-
hilfen (,Leute”) fir Sach- oder Vermdgensschaden des Auftraggebers aus-
geschlossen.

12.2 Jegliche Haftung von Bureau Smejkal fiir Anspriiche, die auf Grund
der von Bureau Smejkal erbrachten Leistung (z.B. WerbemaBnahme)
gegen den Auftraggeber erhoben werden, wird ausdriicklich ausge-
schlossen, wenn Bureau Smejkal seiner Hinweispflicht nachgekommen ist
oder eine solche fiir Bureau Smejkal nicht erkennbar war, wobei leichte
Fahrlassigkeit nicht schadet. Insbesondere haftet Bureau Smejkal nicht fiir
Prozesskosten, eigene Anwaltskosten des Auftraggebers oder Kosten von
Urteilsveréffentlichungen sowie fiir allféllige Schadenersatzforderungen
oder sonstige Anspriiche Dritter; der Auftraggeber hat Bureau Smejkal
diesbezliglich schad- und klaglos zu halten.

12.3 Schadensersatzanspriiche des Auftraggebers verfallen in sechs
Monaten ab Kenntnis des Schadens; jedenfalls aber nach drei Jahren ab
der Verletzungshandlung von Bureau Smejkal. Schadenersatzanspriiche
sind der H6he nach mit dem Netto-Auftragswert begrenzt.

13.0 Datenschutz

13.1 Der Auftraggeber stimmt zu, dass seine persoénlichen Daten,
namlich Name, Firmenname, Berufsbezeichnung, Firmenbuchnummer,
UID-Nummer, Vertretungsbefugnisse, Geschaftsanschrift, Telefonnummer,
E-Mail Adresse und Bankverbindungen zum Zweck der Vertragserfiillung
und Betreuung des Auftraggebers sowie fiir eigene Werbezwecke, wie
eine Zusendung von Newslettern (in Papier- und elektronischer Form)
gespeichert werden.

13.2 DerAuftraggeber ist einverstanden, dass ihm elektronische Post
zu Werbezwecken bis auf Widerruf zugesendet wird. Diese Einwilligung
kann jederzeit schriftlich widerrufen werden. Durch den Widerruf wird
die RechtmaBigkeit der bis dahin erfolgten Verarbeitung nicht berihrt.

14.0 Anzuwendendes Recht

Der Vertrag und alle daraus abgeleiteten wechselseitigen Rechte und
Pflichten sowie Anspriiche zwischen Bureau Smejkal und dem Auftragge-
ber unterliegen dem &sterreichischen materiellen Recht unter Ausschluss
seiner Verweisungsnormen und unter Ausschluss des UN-Kaufrechts.

15.0 Erfiillungsort und Gerichtsstand

15.1 Erflllungsortist der Sitz von Bureau Smejkal. Bei Versand geht
die Gefahr auf den Auftraggeber liber, sobald Bureau Smejkal die Ware
dem von ihm gewahlten Beférderungsunternehmen tibergeben hat.
15.2 Als Gerichtsstand fiir alle sich zwischen Bureau Smejkal und dem
Auftraggeber ergebenden Rechtsstreitigkeiten im Zusammenhang mit
diesem Vertragsverhaltnis wird das fiir den Sitz von Bureau Smejkal sach-
lich zustandige Gericht vereinbart.

15.3 Soweitin diesem Vertrag auf natiirliche Personen bezogene
Bezeichnungen nur in ménnlicher Form angefiihrt sind, beziehen sie
sich auf Frauen und Manner in gleicher Weise. Bei der Anwendung

der Bezeichnung auf bestimmte nattirliche Personen ist die jeweils
geschlechtsspezifische Form zu verwenden.
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